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Min deltagelse i ReConn

Utvikling

e Med fra idéfasen (innhold, funksjon)

° Cﬁ<__A__3m aVv <m1ﬁ&<mﬁ (product owner)

® _Nm_Aq.Cﬂ”m_,_:m aVv Qm_ﬁmmmﬂm (sammen med stipendiat)

Utproving

* Oppleering av brukere og hjelpere
 Moderatoriforum

 ReConnect kafé for brukere (12) og workshop for hjelpere
Datainnsamling

 Medleder i fokusgrupper

e Individuelle intervjuer (brukere og hjelpere)

e Utvidede referater fra kafé

* Analyse (dialog)

Formidling
* Framlegg og artikkelskriving

Skape
ReConnect

Senter for pasientmedvirkning og
samhandlingsforskning

Erfaringskompetanse

Analyse
Of
formidli
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Muligheter

Verdsatt med verdifull erfaringskompetanse

Tilegnet meg ny kompetanse

Tidvis utfordrende
Mange mestringsopplevelser
Utviklet en trygghet i rollen
Utviklet stgrre fleksibilitet
Veien har blitt til underveis

SOMETIMES
YOU WIN
SOMETIMES
YOU Leaim
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Det heter ikke

Utfordringer

PROBLEMER!

* Behov for tydelig stillingsbeskrivelse

* Rolleavklaringer

* Ngdvendig med opplaering,
veiledning

* Tydelige og nyanserte
tilbakemeldinger

* Tydelighet rundt gjennomfegring av
nye oppgaver



Erfaringer fra
prosjektgjennomfering

Bor ha obligatorisk opplaering for alle

lkke delegere forankring, veer
geografisk naer

Viktig a veere tilstede, tett pa deltagere

6 mnd er for kort tid til utpreving,
endring tar tid

Erfaringer!!! J\k

Burde hatt pamelding til ReConnect
kafé ')



ReConnect kafe
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Tema pa kafé og i forum

Bruk av ReConnect
— Innspill til forbedringer, hva oppleves nyttig a bruke
Recoveryorienterte tema

— Bedring, hap, dremmer, engasjement i samfunnet, meningsfylt liv, en god
dag, hva hjelper, tilbud i lokalmiljg

Samarbeid med hjelper - hvordan bedre
Aktiv i eget liv

— Hva hjelper meg?

— Formidling av gnsker/behov

— Hva kan jeg selv gjgre

— Handtering av fglelser og kroppsopplevelser, bolig, hgytider, trygghet,
gkonomi,

Deling av hvordan man har det
— Hvordan man har snudd darlig fase




Sagt om a delta pa ReConnect kafé

«Det er det som er fint med disse kafe’an. At vi
far fram forskjellige oppfatninger, meninger og
behov og tanker»

«Veldig bra, bedre enn forventa. Var ikke helt
| form, na faler jeg meg helt okey»

Kunnskapssenteret



E - brukerinvolvering i forum

Skape og opprettholde aktivitet

lkke behov for moderering (sletting)
Kalt "medhjelper”
Oppmuntring, deling

-
av erfaringskompetanse ~ . _ " .

Henviste til verktgyet
Jeg bidro med 1/3 av innleggene




Sitat fra forum

«For meg er meldingsfunksjonene det som er
grunnen til at jeg og min hjelper ville teste dette.
At jeg henger pa forumet er mest fordi jeg er litt
forumfreak ,hihi».

« Vil bare bekrefte at det nytter a mase.Vaer
konkret om hva du @nsker,sa haper jeg det
ordner seq.Jeq har daglig kontakt i forhold til
mal jeg har satt meg. Paminnelse og
oppfalging pa ettermiddagen. De HAR tid,har

jeg oppdaget :)»
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Forelgpige inntrykk

Hjelper-
relasjon

Felles
verktay

Kombinasjonen ser ut til a
vaere en faktor av betydning




Sagt av deltagere:
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